SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE
BIENES ESTATALES

RESOLUCION N 129-2018/SBN-GG

San Isidro, 18 de octubre de 2018
VISTOS:

Los Informes Nrs, 1129 y 1223-2018/SBN-OPP-RAG del 21 de setiembre v 12 de octubre
de 2018, respectivamante, de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto; el Informe N® 163-
2018/5BN-0AJ del 17 de octubre de 2018, de la Oficina de Asesoria Juridica; vy,

CONSIDERANDO:

Que, a través del articulo 4 de la Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las entidades del
Estado, se establece que las entidades del Estado implantan obligatoriamente sistemas de control
interno en sus procesos, actividades, recursos, operaciones y actos institucionales, asi como
corresponde al Titular v a los funcionarios responsables de los drganos directivos y ejecutivos de
la entidad, la aprobacion de las disposiciones y acciones necesarias para la implantacion de dichos
sistemas y que estos sean oportunos, razonables, integrados y congruentes con las competencias
y atribuciones de las respectivas entidades;

Que, mediante &l numeral 6.6 de las Disposicionas Generales de |la Directiva N° 013-2016-
CG/GPROD denominada “Implementacion del Sistema de Control Interno en las entidades del
Estado’, aprobada por la Resolucion de Caontraloria N® 149-2016-C(G, se define a la gestion de
riesgos como un proceso efectuado por los funcionarios y servidores publicos de la entidad, que
se aplica en la fijacion de la estrategia y a los distintos niveles de entidad; asimismo, esta disenada
para identificar eventos potenciales gue podrian afectar a la entidad y permite administrar el riesgo
dentro de los limites aceptados, proveyendo la seguridad razonable para la consecucion de
objetivos de la entidad;

Que, en el Anexo N® 13 Metodologia de Riesgos de la “Guia para la implementacién vy
fortalecimiento del Sistema de Contrel Interno en las entidades del Estado”, aprobada por
Resolucion de Contraloria N® 004-2017-CG, se indica que la entidad podra utilizar la metodologia
de riesgos mas acorde a su organizacidn y la naturaleza de sus funciones, donde el proceso de
identificacion de los riesgos es permanente, interactivo y en el nivel de procesos;

Que, por su parte, en la actividad 2 del componente Evaluacion de Riesgos del “Plan de
Trabajo para el Cierre de Brechas identificadas en el Diagndstico del Sistema de Control Interno
en la Superintendencia Macional de Bienes Estatales — SBMN" {Anexoc N® 15), aprobado con la
Resclucion N* 004-2018/5BM, se precisa gque la Oficina de Planeamiento y Presupuesto debe
elaborar la propuesta normativa para implementar la gestion de riesgos;

Que, la Cficina de Planeamiento y Presupuesto con los Informes Especiales Mros. 1129 y
1223-2018/SBN-CPP-HAG propone la Directiva “Disposiciones para la Gestion de Riesgos de
Control Interno en la SBN", cuyo objetivo es establecer las disposiciones para la implementacion
del componente Evaluacion de Riesgos del Control Interno en la Superintendencia Macional de
Bienas Estatales (SBN), an el marco de la normativa emanada por la Contraloria General de la
Republica;



Que, la Oficina de Asesoria Juridica a través del Informe N® 163-2018/SBN-0A. del 17 de
octubre de 2018, expresa que el proyecto de Directiva “Disposiciones para la Gestion de Riesgos
de Control Interno en la SBN", se encuentra conforme a los lineamientos emitidos por la Contraloria
General de la Repiblica, la misma que permitird cumplir con la actividad 2 del componente
Evaluacién de Riesgos del "Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas identificadas en el
Diagndstico del Sistema de Control Interno en la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales
- 5BN" y es la Gerencia General el organo competente para aprobar las directivas a nivel interno
institucional;

Que, del numeral 6.3.4, de las Disposiciones Especificas de la Directiva N® 002-2017/SBN
denominada "Disposiciones para la emision de documentos normatives en la SBN", aprobada
mediante Resolucién N° 051-2017/SBN, se desprende que para la aprobacién de los proyectos de
directivas a nivel interno institucional se debera contar con la opinion técnica favorable de la Oficina
de Planeamiento y Presupuesto y la opinidn legal de la Oficina de Asesoria Juridica, situaciones
gue se han cumplide en el presente caso; asimismo, los proyectos de directivas son aprobados
por el Gerente General, previa visacién de la Oficina de Asesoria Juridica, del drea que los formula
y de las areas involucradas;

Cue, estando a lo expuesto, resulta necesario emitir el acto administrativo que apruebe &l
proyecto de Directiva “Disposiciones para la Gestion de Riesgos de Control Interno en la SBN™, a
fin de fortalecer la implementacidn del Sistema de Control Interno en la Superintendencia Nacional
de Bienes Estatales, a través de una adecuada gestidn de riesgos por parte de los drganos y
unidades organicas de la entidad;

Con el visado de la Oficina de Asesoria Juridica, la Oficina de Planeamiento y Presupuesto;
Y.

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las entidades
del Estado; la Directiva N® 013-2016-CG/GPROD, aprobada por Resolucion de Contraloria N® 149-
2016-CG; la “Guia para la implementacion y fortalecimiento del Sisterna de Control Interno en las
entidades del Estado”, aprobada por Resolucion de Contraloria N® 004-2017-CG; la Directiva N*
002-2017/5BN, aprobada por Hesolucion N® 051-2017/5BN; y, en uso de |la atribucién conferida
por el inciso e) del articulo 13 del Heglamento de Organizacion y Funciones de la Superintendencia
Macional de Bienes Estatales, aprobado por el Decreto Supremo N® 016-2010-VIVIENDA,;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar la Directiva N® 004-2018/SBN-GG denominada “Disposiciones para la
Gestidn de Riesgos de Control Interno en la SBN”, la misma que en Anexc forma parte de la
presente resolucion,

Articulo 2.- Disponer que la Unidad de Tramite Documentaric difunda y haga de
conocimiento la Directiva que se aprueba mediante la presente resolucion, a todos los drganos y
unidades de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales.

Articulo 3.- Disponer que la Oficina de Administracidn y Finanzas en el ambito de
Tecnologias de la Informacion publique la presente Resolucion y la Directiva aprobada por el
articulo 1, en el Intranet y Portal Institucional (www.sbn.gob.pe).

Registrese y comuniquese.

ente Gamsral
SUPERINTENDENCHA NACIORAL DE MEMES EGTATALES
e ¥
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V.

OBJETIVO

Establecer las disposiciones para la implementacion del componente
Evaluacion de Riesgos del Control Interno en la Superintendencia
Macional de Bienes Estatales (SBN), en el marco de la normativa
emanada por la Contraloria General de la Republica.

FINALIDAD

Fortalecer la implementacion del Sistema de Control Intemo (SCI) en la
SBN, a través de una adecuada gestién de riesgos por parte de los
organos y unidades organicas de la SBN, de conformidad con la
normativa legal vigente sobre la materia.

BASE LEGAL

a) Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica.

b) Ley N® 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado,

c) Ley N® 29743, Ley que modifica el articulo 10 de la Ley N° 28716
Ley de Control Interno de las Entidades del Estado.

d) Decreto Supremo N°® 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el
Reglamento de QOrganizacion y Funciones de la Superintendencia
Nacional de Bienes Estatales.

e) Resolucidon de Contraloria N° 320-2006-CG, que aprueba las
Normas de Control Intemo.

f) Resolucién de Contraloria N® 149-2016-CG, que aprueba la Directiva
N® 013-2016-CG/GPROD: “Implementacién del Sistema de Control
Interno en las entidades del Estado”, modificada por Resolucion de
Contraloria N° 490-2017-CG.

g) Resolucion de Contraloria N 004-2017-CG, que aprueba la "Guia
para la implementacion del Sistema de Control Interno en las
Entidades del Estado”.

h) Resolucion N° 051-2017/SBN, que aprueba la Directiva N® 002-
2017/SBN “Disposiciones para la Emisién de Documentos
Normativos en la SBN™.

ALCANCE

La presente Directiva es de cumplimiento obligatorio para todos los
drganos y unidades organicas de la SBN.

DISPOSICIONES GENERALES

51. La implementacién y el cumplimiento del componente de
evaluacion de riesgos, se efectia tomando en cuenta las
disposiciones previstas en la presente Directiva; y su conduccion
esta a cargo de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto (OPP),
en su calidad de Secretaria Técnica del Comité de Control Interno
(CCl) de la SBN.
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Para la evaluacion de los riesgos se debe tornar como base la
metodologia desarrollada en la "Guia para la implementacion del
Sistema de Control Intemo de las entidades del Estado”, emitida
por la Contraloria General de la Republica (CGR).

La metodologia para la administracion de riesgos es aplicada a
nivel de entidad y a nivel de procesos, por lo que se requiere el
analisis y entendimiento de los citados conceptos. Para el primer
caso, estan en funcidn a los objetivos definidos en el Plan
Estrategico Institucional (PEI) v en el Plan Operativa Institucional
(POI); y el segundo, en base a los objetivos de cada proceso.

Para la identificacion de sus procesos y subprocesos se fomara
en consideracion el Mapa de Procesos aprobado por Resolucion
N* 093-2017/SBN de fecha 28 de noviembre de 2017,

La identificacion, valoracion y respuesta a los riesgos, asi como la
evaluacion del costo-beneficio pertinente, sera elaborado por cada
grgano y/o unidad organica de acuerdo a sus competencias
funcionales y/o duefios de los procesos, segln corresponda, cuyo
resultado serd presentado mediante un informe sustentatorio, al
Equipo de Trabajo Operativo del Comité de Control Interno (CCI),
para su consclidacidn correspondiente.

El Equipo de Trabajo Operativo revisa, analiza y consolida la
informacion sobre evaluacion de riesgos presentado por los
arganos y unidades organicas de la SBN y elabora un informe que
sera remitido a la Secretaria Técnica del CCIl, quien a su vez lo
elevara al CCI, para su revision y aprobacion correspondiente.

VI. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

El componente de evaluacidn de riesgos comprende lo siguiente:

Planeamiento de la administracidon de riesgos.
Identificacion de los riesgos.

Valoracion de los riesgos.

Respuesta a los riesgos.

oy O Oy
R R
Bowh

6.1.1. Planeamiento de la administracion de riesgos

a) La OPP, en su calidad de Secretaria Técnica del CCI,
elabora el Plan de Gestion de Riesgos, teniendo en
cuenta la mision vy los objetivos institucionales de la
entidad, el mismo que sera elevado al CCl para su
revision y aprobacion correspondiente.

b) En el Plan de Gestidn de Riesgos se deben definir los
planes basicos de accidn que se llevaran a cabo,
contemplando ios siguientes aspectos:

- La Politica de Gestion de Riesgos en la SBN.
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- Responsabilidades. |

- Indicadores. ‘
- Presupuesto, indicando los recursos econdmicos
y los costos wunitarios necesarios para la |
implementacion del Plan, de ser necesario.
- Actividades y Cronograma de implementacion.

V°B° SBN

- Monitoreo y Evaluacion.

6.1.2. Identificacion de los riesgos

Como parte de la implementacion del SCI se debe
identificar y priorizar los riesgos de la SBN, estableciendo
objetivos para la obtencion de resultados, para cuyo efecto
realiza la siguiente metodologia:

a) Se pueden utilizar diversas herramientas vy técnicas
para identificar los posibles acontecimientos que
afecten al logro de los objetivos de la SBN, las cuales
se detallan a continuacion:

a.1) Técnicas de recopilacidon de informacion

i)  Tormenta de ldeas: Personal de diversas
funciones y niveles realizan una lista de

| eventos relacionados a los riesgos de la

entidad y/o sus respectivos procesos.

V°B® OPP

ii) Tecnica Delphi: Un facilitador emplea un
cuestionaric para solicitar ideas acerca de
los riesgos importantes y, los expertos
técnicos participan de forma anonima
realizando comentarios a estas ideas. Al
cabo de pocas rondas se logra un

"~ V'BDGPE CONSEnso.

iiiy Cuestionarios y  encuestas: Los
participantes centran su reflexidn en los
factores internos y externos que han dado
lugar a eventos negativos. Las preguntas
pueden ser abiertas o cerradas, pueden
— WV'B°OAF dirigirse a un individuo o a varios o bien
' pueden dirigirse a clientes, proveedores u
otros.

iv) Entrevistas con personal o
colaboradores involucrados en el
proceso: Entrevistar a colaboradores
experimentados e interesados en la
materia de riesgos: asi como a aguellos |
funcionarios involucrados de la direccion

de la entidad o de los principales procesos.

V°B® DNR
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v) Analisis FODA: Permite a ftravés del
analisis interno (fortalezas y debilidades) y
del analisis extermo (amenazas vy
oportunidades), determinar e identificar
algunos riesgos vinculados al entorno de la
entidad vy a los aspectos que pueden
afectar las politicas y estrategias de |a

VB SBN entidad (Anexo N° 01).

a.2) Técnicas de Diagramacion

i) Diagrama de causa y efecto: Implica
entrevistar a colaboradores
experimentados e interesados en la
materia de riesgos: asi como, a aquellos
funcionarios involucrados de la direccién
de la entidad o de los principales procesos.

i) Diagrama de flujo de procesos:
representacion grafica y esquematica de
un proceso, con el objetivo de comprender
las interrelaciones entre las entradas,
tareas, salidas y responsabilidades de sus
componentes.

ili) Inventario de riesgos: Se pueden utilizar
listados de riesgos de acuerdo con cada
area funcional especifica o proceso.

V"B OPP
b) entificados los riesgos, se deben clasificarlos
considerando lo siguiente;
.1} Definicién del riesgo. Para cada riesgo se debe
| desarrollar una definicion.
i b.2) Clasificacion del Riesgo:

i)  Estrategico: Riesgo asociado con la forma
en que se administra la entidad. Se enfoca
en asuntos globales relacionados con la
misién y el cumplimiento de los objetivos

I estratégicos y la clara definicion de
b i politicas.

i} Operativo: Riesgo relacionade con la

parte operativa y/o técnica de la entidad.

| Incluye riesgos provenientes de
' deficiencias  en los  sistemas  de
! V°B° DNR informacién, en la definicion de los
| procesos, en la estructura organizacional,
en la desarticulacion entre drganos o
| dependencias lo cual conduce a
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ineficiencias, oportunidades de corrupcién
e incumplimiento de los compromisos
institucionales.

i) Financiero: Se relaciona con el manejo de
los recursos de la entidad e incluye: la
gjecucion presupuestal, la elaboracion
de los estados financieros, los pagos,
manejos de excedentes de tesoreria y el
manejo sobre los bienes.

v} Cumplimiento: Capacidad de la entidad
para cumplir con los requisitos legales,

contractuales, de ética publica 'y en |
general, con su compromiso ante la
comunidad.

v) De Corrupcion: Posibilidad que, por accién
u omision, se use el poder para desviar la
gestion de lo publico hacia un beneficio
privado.

vi)  Tecnoldgico: Se asocia con la capacidad
de la entidad para que la tecnoclogia
disponible satisfaga sus necesidades
actuales y futuras y a su vez, soporte el
cumplimiento de su misién.

b.3) Priorizacién de riesgos

Se debe centrar la atencion en los riesgos mas |
significativos para la entidad relacionados con el
desarrollo de los procesos. Los riesgos deben
ser priorizados para un analisis cualitativo vy
cuantitativo posterior, efectuandose su

V'B® DGPE

valoracion de acuerdo a lo dispuesto en el sub
numeral 6.1.3. de la presente directiva.

b.4) Registro de identificacién de riesgos

Para el analisis de los riesgos, se debe elaborar
el registro denominado Identificacidn de

V'B® OAF

~ V'BDNR

Riesgos, definiendo las causas o factores de
riesgo, tanto intermos como externos; asi como
una descripcion de cada uno de estos y sus
posibles efectos (Anexo N° 02).

6.1.3. Valoracion de los riesgos

La valoracién de los riesgos de la SEN debe tener como
proposito, el clasificar y valorar los eventos potenciales
que impactan en la consecucion de los objetivos de la
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entidad, Para ello, se debe utlizar criterios de
probabilidad e impacio de los riesgos y realizar la
evaluacion de riesgos, bajo un analisis cualitativo vy
cuantitative de los mismos, conforme se detalla a
continuacion:

a) Criterio de Probabilidad

Es ia posibilidad que el riesgo suceda o se materialice.
Se considera la frecuencia con la que podria llegar a
producirse {por gjemplo, numero de veces en un
tiempe determinado), o de factibilidad teniendo en
cuenta la presencia de factores internos y/o externos
que pueden propiciar el riesgo, aungue este no se
haya materializado.

b) Criterio de Impacto

Implica las consecuencias que pusde ocasionar en la
SBN, la materializacion del riesgo. El impacto de ios
eventos y el riesgo consecuente se debe evaluar
desde un punto de vista inherente y residual.

Riesgo Inherente: Es el riesgo del proceso por si
mismao,

Riesgo Residual: Aquel riesgo que permanece, aun
despues de tomadas las acciones necesarias para
reducir la probabilidad y las consecuencias del riesgo.

c) Evaluacion de riesgos
c.1) Analisis cualitativo

Se emplean escalas descriptivas para evaluar
la magnitud de consecuencias potenciales y su
posibilidad de ocurrencia.

Las escalas estaran a razdn de la evaluacion
de la probabilidad de ocurrencia del riesgo
(alto, medio o bajo) y del posible impacto del
mismo (alto, medio o bajo).

ESCALA DE MEDIDA CUALITATIVA DE LA PROBABILIDAD

CATEGORIA DEFINICION

Es muy probable |a materalizacion del riesgo o

ALTO ~ 3 : e
| 5& presume que llegara a materializarse
MEDIO Es probable |2 materializacion del riesgo o s&
presume gue posiblemente  se  podra
£ | materializar.
BAJC) Es poco probable ia materializacion del riesgo

0 5@ presume que no llegars a matenalizarse.
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d)

ESCALA DE MEDIDA CUALITATIVA DEL IMPACTO
CATEGORIA DEFINICION
ALTO | Si e_l hecho llegara a presentarse, tendria
- alto impacto o efecto sobre la entidad.
MEDIO Si el hecho llegara a presentarse. lendria
- medio impacio o efecto sobre la entidad.
BAJO Si el hecho llegara a presentarse. tendria
' bajo impacto o efecto sobre la entidad.

c.2) Analisis cuantitativo

Representa los wvalores numeéricos de los
niveles de la probabilidad de ocurrencia y el
impacto de los riesgos.

NIVEL PROBARBILIDAD DE
OCURRENCIA
ELTO 3
MEDIC Z
BaJC
NIVEL IMPACTO
ALTS 3

Tl
)
1
%1

Matriz de Probabilidad e Impacto

La valoracion del riesgo concluye con la elaboracion
de una matriz que registra los riesqos identificados, su
valoracion de probabilidad e impacto de cada riesgo,
el wvalor de calificacion obtenido (producto de
multiplicar los valores de la probabilidad vy el impacto
de los riesgos), la calificacion expresada en colores
(rojo, amarillo v verde) y el nivel del riesgo traducido
en: inaceptable, importante, moderado, aceptable y
tolerable.

Se elabora conforme al siguiente detalle:
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IMPACTO
1 2 k]
BAID MEDID ALTO
3
3 ALTO Riesgo
s Moderado
=T :
=} =rl 4
| fsia
o . MEDIO Riesgo. Riesgo
S : erable Moderado
S el e AR 3
1 BAJD - Riesgo Riesgo
~ Tolerable Moderado
Donde:

Riesgo Inaceptable: Requiere accion inmediata.
Flanes de tratamiento requeridos, implementados vy
reportados a la Alta Direccion.

Riesgo Importante: Requiere atencion de la Alta
Direccion. Planes de tratamiento requeridos,
implementados y reportades a las jefaturas
correspondientes.

Riesgo Moderado: Debe ser administrado con
procedimientos normales de control,

Riesgo Tolerable; Menores efectos que pueden ser
faciimente  remediados. Se administra con
procedimientos rutinarios.

Riesgo Aceptable: Riesgo insignificante. No se
requiere ninguna accién.

Luego de haber identificado, evaluado y priorizado los
riesgos, s2 deben identificar las actividades de control
que existen para mitigarios. Se debe evaluar el disefio
y funcionamiento de los controles para determinar su
efectividad,

El control, es la actividad disefiada para mitigar o
reducir la ocurrencia de riesgos y debe asegurar un
nivel razonable del cumplimiento de los objetivos
institucionales. Los tipos de controles existentes, son
los siguientes:
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|? Segun su oportunidad:

i) Preventivo: Cuando ayuda a evitar que ocurra un
riesgo,

i' Detective: Cuando permite identificar errores
luego de ocurrido el evento.

VB SBN Por su grado de automatizacion:

i) Manual: Depende de la habilidad de la persona
para prevenir o detectar los errores ocurridos.

iy Semi-Automatizado: Depende la habilidad de la
persona para prevenir o detectar los errores
ocurridos. utilizando informacién sistematizada yio
con apoyo de tecnologias de la informacion.

i) Automatizado: Cuando la actividad es realizada
integramente por un aplicative informatico.

6.1.4. Respuesta a los riesgos

a) Evaluados los riesgos y su efecto sobre la
probabilidad e impacto, asi como los costos |y
beneficios y, seleccionada la respuesta que situe al
riesgo dentro de las folerancias establecidas; los
directivos de los odrganos ylo unidades organicas

| competentes deben determinar las acciones

V'B" OPP pertinentes para dar respuesta al riesgo.

b}y Las acciones para dar respuesta al riesgo, pueden ser
las siguientes:

i) Evitar el riesgo: Adoptar las medidas necesarias
para prevenir un riesgo adverso.

V*B® DGPE

i) Reducir el riesgo: Implica reducir tanto Ia
probabilidad (medidas de prevencion), como el
impacto (medidas de proteccién), a través de la
optimizacion de los procedimientos yio la
implementacion de controles en los procesos ylo

VBT OAF procedimientos.

i) Compartir o transferir el riesgo: Trasladar a un
tercero el impacto negativo de una amenaza.
Transferir el riesgo, simplemente significa dar a
otra parte la responsabilidad de su gestién. No lo
elimina.

W°B® DNR

iv) Asumir el riesgo: Luego gue el riesgo ha sido
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6.3

v)
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reducido o transferido, puede quedar un riesgo
residual que se mantiene, Se acepta la pérdida
residual probable y se elabora planes de
contingencia para su manejo.

Para el manejo de los riesgos se deben analizar
las posibles acciones a emprender, las cuales
deben ser factibles y efectivas, tales como la
implementacion de la optimizacion de procesos y
procedimientos. La seleccion de las acciones mas
convenientes debe considerar la viabilidad
juridica, técnica. institucional, financiera v
economica.

Luego de haber seleccionado las respuestas al
riesgo, se deben identificar las actividades de
control que permitan asegurar que las respuestas
a los riesgos se lleven a cabo de forma adecuada
y oportuna, debiendo ser aprobadas por el jefe del
organo y/o unidad orgédnica regponsable,

Matriz de riesgos

La Matriz de riesgos, constituye una herramienta metodolégica
que permite hacer un inventario de riesgos sistematicamente
agrupados por clase o tipo de riesgo y ordenado prioritariamente
de acuerdec con el nivel de riesgos.

En esta Matriz se describen los riesgos identificados y se justifica
el nivel de cada uno de ellos, asi como la recomendacion de
acciones y los responsables de su implantacion (Anexo N° 03).

Es recomendable elaborar una Matriz de riesgos por cada
procesa, para facilitar la administracion de los mismos.

Finalmente, cada organo y/o unidad organica de acuerdo a sus

competencias,

debe elaborar un informe sustentatorio. de

acuerdo a las precisiones indicadas en el numeral 5.6 de la
presente directiva.

RESPONSABILIDADES

El Comité de Control Interno, el Equipo de Trabajo Operativo de apoyo
al CCl, los Jefes, Directores, Subdirectores y Supervisores de la SBN,
son responsables de cumplir y hacer cumplir las disposiciones
contenidas en la presente directiva, en el marco de sus competencias.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS Y FINALES

Las disposiciones de la presente Directiva entraran en vigencia a partir
del dia siguiente a su aprobacion.
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IX.

DEFINICIONES

Control: Medida que toma la entidad para gestionar los riesgos vy
aumentar la probabilidad de alcanzar los objetivos y metas
gstablecidos. La entidad planifica, organiza y dirige la realizacién de
las acciones suficientes para proporcionar una seguridad razonable
que se alcanzaran los objetivos y metas.

Control Interno: Proceso integral efectuado por el titular, funcionarios
y servidores de una entidad, disefado para enfrentar a los riesgos vy
para dar seguridad razonable del logro de la mision y objetivos
institucionales.

Evento: Es un incidente o acontecimiento procedente de fuente
interna o externa que afecta a la consecucién de objetivos y que
puede tener un impacto negativo o positivo o de ambos tipos a la vez.

Factor de Riesgo: Cualquier circunstancia, situacion, elemento o
proceso, al que se encuentra expuesta la entidad y que de producirse
se materializa en un evento.

Gestion por Procesos: Secuencia de actividades que transforman
una entrada o insumo (una solicitud de un bien o un servicio), en una
salida (la enirega del bien o el servicio), anadiéndole un valor en
cada etapa de la cadena (mejores condiciones de calidad, precio,
rapidez, facilidad, comodidad, entre ofros).

Los procesos son de tres tipos: "procesos estrategicos” que definen vy
verifican las politicas, estrategias, objetivos y metas de la entidad, los
"procesos operativos" que resultan directamente de la produccion de
un bien o servicio, y los "procesos de apoyo” gque sirven de manera
transversal a todas las actividades, que estan regulados por los entes
rectores de los Sistemas Administrativos competentes.

Gestion de Riesgos: Proceso para identificar, evaluar, manejar y
controlar acontecimientos o situaciones potenciales, con el fin de
proporcionar un aseguramiento razonable respecto del alcance de los
objetivos de la organizacion.

Proceso: Conjunto de actividades relacionadas o que interactian
para generar valor las cuales transforman elementos de entrada en
resultados.

Riesgo: Posibilidad de que ocurra un evento gque tenga impacto en el
alcance de los objetivos. El riesgo se mide en términos de impacto y
probabilidad.

Riesgo Inherente: Aquel que esia directamente relacionado con la
naturaleza de los procesos desarrollados, en ausencia de controles.
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Seguridad Razonable: Concepto segun el cual el control interno, por
muy bien disefado y ejecutado que esté, no puede garantizar que los
objetives de una entidad se consigan, debido a las limitaciones
inherentes de todo Sisterna de Control Interno.

Sistema de Control Interno (SCI): Conjunto de acciones,
aclividades, planes, politicas, normas, registros, organizacion,
procedimientos v métodaos, incluyendo las actitudes de las autoridades
y del personal, organizados y establecidos en cada enfidad del
Estado, para la consecucion de los objetivos institucionales gque
procura,

ANEXOS

Anexo N* 01: Formatos para analisis interno y externo.

Anexo N 02: Formato de identificacion de riesgos.

Anexo N 03: Formato de Matriz de riesgos.

Anexo N* 04: Siglas de los érganos y unidades organicas de la SBN.
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ANEXO N° 01

FORMATO PARA ANALISIS INTERNO

W°B® SBN

ANALISIS INTERNO

FACTORES * DEBILIDADES SITUACION DE RIESGO

CAPACIDAD DIRECTIVA

Imagen que proyecian los Direcivos oe B
enidad

{Capacioad oa defniodn de Planes
|Esraigrns v Operafvos

|

1 n

|Comunicacion v control dreckvo 2 la
|eparacan de la anfdad

Agrobacon y aplicabildad del Sistema oe
Contol Interno

CAPACIDAD TECNOLOGICA

Capacdad Booigica de |z enbizad para
eecular log prooesos que s compaen

Capacdad de inngv agon

Niwe! de inlegracon de sus seemas
comprlBrizactes

fC:n’rnass exsknks sobre B kondlogia
| aplicatia

V°B° DGPE

("] La informacion contenida en esta columna solo constituye ejemplos de los Factores que se
padrian considerar en al Analisis Intemao

V°B® DAF

V'B® DNR




Superintendencia Nacional de Bienes Estatales

Directiva N° 004-2018/SBN-GG

“DISPOSICIONES PARA LA GESTION DE RIESGOS DE CONTROL INTERNO EN LA SBN"

Organo que formula: Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Lima, 18 de octubre de 2018

FORMATO PARA ANALISIS EXTERNO

V°B® OPP

|
|
|
i V'B" DGPE
|

¥°B° OAF

V'B® DNR

| ANALISIS EXTERNO
| :
| _ FACTORES * AMENAZAS SITUACION DE RIESGO
| ECONOMICOS
Infaciin
| Devalaciin !

Increments  salafales de  aphcacion
general

Poliicas de fanskerenca de recursos

esiablidad polfica monefaria

Tendensas inlaconarias

POLITICOS

Estabiidad polbic

Crediolidad en las insfucones del Esiado

Wormas gue akcbn los objefvos de la
enfidad

Cambios en 1z poliica general que akctan
3 i3 enidad

SOCIALES

Porceniie de poblaaon que presant
nacesitades basicas

insaisiechas

Siiaciones de orden publico

("t La infermacion conténida en esta columna solo constituye ejemplos de los Factores que s2 podrian

considerar en el Analisis Externo
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ANEXO N° 02

FORMATO DE IDENTIFICACION DE RIESGOS

V°B® SEN

REGISTRO DE IDENTIFICACION DE RIESGOS

ENTIDAD: Superinendencia Macional de Bienss Estagles - 38N

OrganolUnidad organica:
. Praceso: (1)
| Fecha:
|
OBJETIVO DEL TIPO DE CALSAS
SUBPROCESD RIESGO EFECTOS/CONSECUENCIAS
2 SUBPROCESO " RIESGO [Factores internos y externos) 0

&l {5) {6)

| ..‘
Leyenda:

1 Nombre del proceso principal

; Incluye aguelos subprocescs que se desprenden del proceso principal, peeden ser consideradas de acuardo
ton las etapas del procesc principal.

3 Se debe franscrivic el abjglive que se ha defmido pars & subproceso @ cual se ke estan genificando ks
Mesgos.

4 Norbra del riesgo

§ Puede ser riesan Estratégico, Operatvo, Financiero, Deccumplimietno, De corrupsidn o Tecnologico

Son los medios, las circunstancas v agenies genesadores de nesgo. Los agentes generadores enfendidos
] como todos i0s sugtos u obeios que tenen 12 capacidad de angmar un rigsgo; se puaden clasfice en cuatro
categoras: parsonas, matenales, nsiaacones v entorno.

V°E° DGPE Conshiuyen las consecuencias de [a oourrancia de resge sobre 05 objetvos de @ entidad, genaralments se
dan scbre |35 personas o los Dienes matenales o ng materales con incdencias importanies como: dancs

=

figicos y falecimenin, sanciones, perdidas scondmicas, de mformacin, de bienes. de imagen, de credibidad
y de confianza, interrupcidn de servicio v gano ambiental

]
V'B® OAF

V'B® DNR
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ANEXO N° 03

MATRIZ DE RIESGOS

e MATRIZ DE RIESGOS
EXTIDAD: Supemeedencs hamns o Jenes coames . 10N
OryanolUinidad ormanica
ProcesaiEubproceso: (1)
Feche:
EVALLACKON D RIESE EVALUACION OE RESG0 i
i WHERENTE (3 NIVELDE | CONTROL SESOUL it RESPUESTA AL RIESG0
RIESGD | EXSTENTE RESS) :
m HIVEL DE RIESE) i a HIVEL DE RESG0 a |AU.‘1-I':IF.|?| CONTRIL e
i PROBABILIDAD | IMPACTO PROBABLIDAD | INPACTD . NECESARIO [

; . '
: : :
I

V°B® OPP

V°8° DGPE

~ \"B" DAF

VB DNR
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ANEXO N° 04
e SIGLAS DE LOS ORGANOS Y UNIDADES ORGANICAS
DE LA SBN
SIGLAS * DESCRIPCION !
suP Supennterdante Nacional de Bienes Estatales 5
GG Gerenciz General .
uTD Unidad de Tramite Documeantario o :
ORPE Organo de Revision de la propiedad estata -
acl Organa de Control Institucional
FF | Procuraduria Publica
0OAJ | Dficina de Asesoria Juridica
OPP Oficina de Plansamienta y Presupuesto
DAF Cficina de Administracion y Finanzas
| SAA | Sistema Administrativa de Abastecimienta
SAC Sistemia Administrativo de Contabilidad .
SAT Sistema Administrativo de Tesoreria
SAPE | Sistema Administrativo de P‘argEnaI
I | Ambito de Tecnologias de la Informacion
V'B® OPP | ONR [ Direccidn de Nomas y Registras
- o SONC | Subdireccion de Normas y Capactacion
SDRC |  Sub Direccion de Registro y Catastro
DGPE | Direccién de Gestion del Patrimonio Estatal
SDAPE |  Subdireccién de Administracion del Patrimanio Estatal
s05 | Subdireccidn de Supervision
_ S0DI | Subdireccidn de Desarrollo Inmobiliaria
V'B® DGPE
(%) Para ser utilizacas en el llenado de los Formates contenidos en 2 presente Directiva..
| V°B° OAF

VeE* DNR




